PROCEDURE CONNEXION GRAAL AVEC

INTERNET EXPLORER VERSION EDGE

Suite a la mise a jour automatique d’Internet Explorer vers la version EDGE, version installée
uniquement lors de la mise a jour de Windows 10, nous avons constaté le message d’erreur suivant :

Vous n'utilisez pas Internet Explorer

Pour des raisons d'incompatibilité, vous ne pouvez pas accéder a GRAAL.

Procédure a suivre :

Vérification de la présence d’Internet Explorer version EDGE :

X +

| ﬂ googlefr/igws_rd=ss| * |

. Google

€ > 0

PARAMETRES

Effacer les données de navigation

Choisir les éléments a effacer

Lecture

. . / Style du mode Lecture
Cliquer sur les 3 points
Puis dans le menu contextuel sur O —
« Parametres » et faire défiler

jusgu’en bas de page
Paramétres avancés

\ AffirhZ, jes parameues o.onés

\ A propos de cette application

Microsoft Edge 20.10240.16384.0
® 2015 Microsoft

3. Obtention de la version

21:41
O Demandez-moi quelque chose. @ ~ =z E 07/09/2015

Si vous obtenez la fenétre suivante avec indiqué version « EDGE », alors cette procédure vous
concerne :
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1% Méthode :

Si vous étes sur un site non ALAJI lancer GRAAL avec Internet Explorer EDGE en saisissant

I'adresse suivante : https://graal.alaji.fr

Si vous étes sur un site ALAJI lancer GRAAL avec Internet Explorer EDGE en saisissant

I’adresse suivante : http://10.16.136.1

B avain -«

alaji.fr

Gestion du Réseau de I'Alaji

Acces a la Gestion du Réseau Alaji

i)

[

¢

Nouvelle fenétre

Nouvelle fenétre InPrivate

Zoom

L

4. Cliquer sur les 3 points —

5. Puis dans le menu contextuel sur

Identification

Identifiant : ‘

Mot de passe : ‘

Valider

I —

« Ouvrir avec Internet Explorer » ————_

R Rechercher dans la page
il Imprimer

Epingler a I'écran de démarrage

8 Outils de développement F12

En cas de probléme sur Graal, que cela soit pour se connecter, pour fai

cliguant sur le bouton "Assistance™ sur la gauche de la page.

Temps de calcul serveur : 17 millisecondes
i} m o ®m A 3B

Internet Explorer version 11 s’ouvre avec I'adresse GRAAL :

= )| @ httpsid/ graal.alajifrmenuphp O ~ & C || (& ALAJ - GRAAL ‘ |

saisie, une validation... n'hésitez pas a faire une demande d'assistand

Quvrir avec Internet Explorer

Envoyer des commentaires

Paramétres

=

T

P

=)

onn
coa
Lund

E

oS Bienvenue sur Facebook. ... @ Sites suggérés v

i~ v [ = v Pagev Sécuritév Outilsv (@~

Gestion du Reseau de |'Alaji

Accés a la Gestion du Réseau Alaji

Identification

Mot de passe : |

Identifiant :

Valider

Firderrz,
PN,
utet i T 7 A
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https://graal.alaji.fr/
http://10.16.136.1/

Cliquer a nouveau sur I'engrenage puis dans le menu contextuel choisir cette fois « Paramétres
d’affichage de compatibilité »

£5)
e

B hitpsii/graal.alajifr/menuphp O ~ @& & u & ALAIL - GRAAL | |

i;‘; Bienvenue sur Facebook, ... @ Sites suggérés = ” '& - > = ;@a v Page~ Sécurité = Outils v,
FAri e,
. X ) . VP A
Gestion du Reseau de 'Alaji Pzl
Accés a la Gestion du Réseau Alaji
Imprimer k
Fichier k
Zoom (100%) k
— ’ d}lﬁﬂcation
Ajouter le site au menu Démarrer A
Afficher les téléchargements Cis) |
Gérer les modules complémentaires |
Outils de développement F12 Valider
Atteindre les sites épinglés )
: = —_— =/ s
Paramétres d'affichage de compatibilité )
>

Options Internet
A propos de Internet Explorer

Dans la fenétre « Parametres d’affichage de compatibilité » qui s’ouvre, ajouter dans le champ
« Ajouter ce site Web » [ladresse « alaji.fr» si vous utilisez I'adresse de connexion
https://qraal.alaji.fr ou « 10.16.136.1 » si Yous étes sur un site ALAJI puis cliquer sur le bouton

« Ajouter »

-

Paramétres d’aﬁchyé: de compatibilité | 2

lm Modiffer les paramétres d'affichage de compatibilité

(A

| j site Web :
Qs >

Sites Web gue vous avez ajoutés dans Affichage de
compatibilité :

‘ ‘ Supprimer
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https://graal.alaji.fr/

Vérifier que « alaji.fr » soit inscrit et que les 2 cases soient cochées puis cliquer sur fermer :

/

Paramétres d'affichage de com

tibilité

S

A

Ajouter ce site Web :

l/_\/'i] Maodifier les paramétrgs daffichage de compatibilite

mpatibilite :

ites Web que vous afez ajoutés dans Affichage de

alaji. fr )

er les sites intranet dans Affichage de compatibilité

Utiliger les listes de compatibilité Microsoft
savair plus en lisant la dédaration de confidentialité dInternet

Supprimer

xplorer

Fermer

"

Enfin, entrer a nouveau votre identifiant et mot de passe Graal dans la page d’accueil. Attention,
dans certains cas, I'adresse « alaji.fr » n’est pas conservée apreés la fermeture du navigateur. Il

faudra alors I'ajouter a nouveau dans les parametres d’affichage et de compatibilité.
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2%me Méthode :

Dans cette seconde méthode, nous allons utiliser le moteur de recherche intégré CORTANA dans
Windows 10 afin de trouver Internet Explorer version 11 et créer un raccourci dans la barre des
tdches

@ Google X +

€ > 0

1/ Dans le moteur de recherche CORTANA

‘ ﬂ googlefr/?gws_rd=ss|

[

Corbeille

Meilleur résultat

~ Internet Explorer
"7

2/ Saisir « Internet »
B Micgfsoft Edge

Cf internet explorer

f° internet orange

Paramétres

.7 Options Internet

%% Se connacter & Internet

L Activer ou désactiver la saisie automatique

o Demandez-moi quelque chose.
dans Internet Explorer

Windows Store

@ Daily Cute Critters of the Internet

52 Mes documents £ Web

internet

3/ Puis Cliquer bouton droit de la souris sur Internet Explorer
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Choisir « Epingler sur la barre des tdches »

~

Corbeille

Meilleur résultat

= Internet Explorer

Exécuter en tant qu‘administrateur
Applicati

a wi Quvrir I'emplacement du fichier

Epingler sur I'écran de démarrage

Epingler sur la barre des taches

L intd
2 intq

Paramétres

Désinstaller

4.1 Options Internet
%% Se connecter 4 Intemet

1.1 Activer ou désactiver la saisie automatique
dans Internet Explorer

Wincdows Store

“# Daily Cute Critters of the Internet
=-

m Mes documents £ Web

Internet

Lancer Internet Explorer version 11 de la barre des téches et saisir I’'adresse GRAAL :

=@ 5=
.|| & hitpsi/graalalajifmenuphp O ~ @ G || & ALAJT- GRAAL s
s Bienvenue sur Facebook. ...

(& Sites suggérés ¥ ” M v B v = M v Pagev Sécuritév Outilsv (@~

Accés a la Gestion du Réseau Alaji

Gestion du Reseau de |'Alaji

Identification

Identifiant : |

Mot de passe : |

Valider

Si vous étes sur un site non ALAJI lancer GRAAL avec Internet Explorer EDGE en saisissant I’adresse

suivante : https://graal.alaji.fr

Si vous étes sur un site ALAJI lancer GRAAL avec Internet Explorer EDGE en saisissant ’adresse

suivante : http://10.16.136.1
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https://graal.alaji.fr/
http://10.16.136.1/

Cliquer a nouveau sur I'engrenage puis dans le menu contextuel choisir cette fois « Paramétres
d’affichage de compatibilité »

£5)
e

B hitpsii/graal.alajifr/menuphp O ~ @& & u & ALAIL - GRAAL | |

i;‘; Bienvenue sur Facebook, ... @ Sites suggérés = ” '& - > = ;@a v Page~ Sécurité = Outils v,
FAri e,
. X ) . VP A
Gestion du Reseau de 'Alaji Pzl
Accés a la Gestion du Réseau Alaji
Imprimer k
Fichier k
Zoom (100%) k
— ’ d}lﬁﬂcation
Ajouter le site au menu Démarrer A
Afficher les téléchargements Cis) |
Gérer les modules complémentaires |
Outils de développement F12 Valider
Atteindre les sites épinglés )
: = —_— =/ s
Paramétres d'affichage de compatibilité )
>

Options Internet
A propos de Internet Explorer

Dans la fenétre « Parametres d’affichage de compatibilité » qui s’ouvre, ajouter dans le champ
« Ajouter ce site Web » [ladresse « alaji.fr» si vous utilisez I'adresse de connexion
https://qraal.alaji.fr ou « 10.16.136.1 » si Yous étes sur un site ALAJI puis cliquer sur le bouton

« Ajouter »

-

Paramétres d’aﬁchyé: de compatibilité | 2

lm Modiffer les paramétres d'affichage de compatibilité

(A

| j site Web :
Qs >

Sites Web gue vous avez ajoutés dans Affichage de
compatibilité :

‘ ‘ Supprimer
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https://graal.alaji.fr/

Vérifier que « alaji.fr » soit inscrit et que les 2 cases soient cochées puis cliquer sur fermer :

/

Paramétres d'affichage de com

tibilité

S

A

Ajouter ce site Web :

l/_\/'i] Maodifier les paramétrgs daffichage de compatibilite

mpatibilite :

ites Web que vous afez ajoutés dans Affichage de

alaji. fr )

er les sites intranet dans Affichage de compatibilité

Utiliger les listes de compatibilité Microsoft
savair plus en lisant la dédaration de confidentialité dInternet

Supprimer

xplorer

Fermer

"

Enfin, entrer a nouveau votre identifiant et mot de passe Graal dans la page d’accueil. Attention,
dans certains cas, I'adresse « alaji.fr » n’est pas conservée apreés la fermeture du navigateur. Il

faudra alors I'ajouter a nouveau dans les parametres d’affichage et de compatibilité.
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